
À quel parcours de l'UTPMA avez-vous participé ?

Pour les participants de l'ultra (112km) : avez-vous couru d'autres ultras-
trail avant de vous inscrire à l'UTPMA ?

QUESTIONNAIRE DE SATISFACTION
UTPMA 2025

28,7%

15,5%

24,8%

39,1%

36,9%

35,1%

8,3%

Oui, plusieurs ultras
Oui, un ultra
Non, jamais
Pas concerné.e

Ultra Trail du Puy Mary Aurillac
(112km) Solo ou Duo
Grand Trail du Lioran (50km)
Trail de la Jordanne (28km)
Solo ou relais
L'Insomn'illac (10km)
Rando La Compostellla

588 personnes ont répondu à l’enquête



Combien de fois avez-vous participé à l'UTPMA ?

19,9%

58,7%

8,5%

1ère participation
2 3 4 5 6 7 8

2/37

Comment avez-vous connu l'UTPMA ?

Bouche à oreille
Facebook

Affiches
Salons (Templiers)

Presse locale
Grand Raid de la…

A sa création

148 (25,2 %)
106 (18 %)

43 (7,3 %)
51 (8,7 %)

12 (2 %)
12 (2 %)

2 (0,3 %)
72 (12,2 %)

24 (4,1 %)
6 (1 %)
2 (0,3 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)

Je suis originaire…1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)

Course organisée…1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)

Je suis d'Aurillac.…1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)
1 (0,2 %)

Je suis originaire…1 (0,2 %)

Je suis du Cantal
Recherche internet

Grace a mon club

Cadeau
Avec mon club
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Votre avis sur :

Votre avis sur la boutique

Avant l'événement, avez-vous reçus toutes les informations dont vous
aviez besoin ?

0

0

400

200

400

300

200

100

89,5%

Très satisfaisant

L'emplacement de la
boutique (chalet en haut
du Jardin des Carmes)

Pas du tout satisfaisant

9,7%

Satisfaisant

Le système de pré-
commande en ligne

Peu satisfaisant

Peu satisfaisant

Satisfaisant

Le choix des produits
(sweat, TS manche

longue, tour de cou, mug)

Oui toutes les informations
La plupart des informations
Une partie seulement des
informations
Peu d'informations
Aucune information

Très satisfaisant

Pas du tout satisfaisant

Le design des produ

Je

Je

Les modal…

Le prix d'i…
L'accueil

L' organis…



Votre avis sur les tablettes LiveTrail pour le suivi des coureurs près de la
ligne d'arrivée

40%

46,8%

10%

Très utile
Utile
Peu utile
Pas du tout utile

Quel type de dotation coureur préférez-vous recevoir au retrait
des dossards?

57%

36,1%

7%

Des produits locaux
Un T-shirt de la course
Autres (Merci de préciser dans
la question suivante)

Connaissiez-vous le Cantal avant de participer à l'UTPMA ?

72,2%

14,4%

13,4%

Oui, j'y suis déjà allé(e)
Oui, mais je n'y étais jamais
allé(e)
Non



Pour l'UTPMA, vous êtes venu(e) :

Quelle a été la durée de votre séjour ?

Connaissiez-vous Aurillac avant de participer à l'UTPMA ?

19,5%

34,4%

39,7%

40,3%

51,6%

46,3%

28,9%

11,9%

13,9%

7,6%

Seul(e)
En famille
Avec des amis

1 jour 2 jours 3
jours 4 jours 5
jours 6 jours 7
jours Plus d'1
semaine

Oui, j'y suis déjà allé(e)
Oui, mais je n'y étais jamais
allé(e)
Non



Dans quel type d'hébergement avez-vous séjourné ?

Avez vous rencontré des difficultés pour trouver un hébergement ?

Sur quel(s) poste(s) ont porté vos dépenses durant le séjour (hors frais
d'inscription) ?

23,5%

94,7%

Hébergement

Transport (transports en…

Restauration (en extérieu…

Alimentation ( supermarc…

Achats divers dans un co…

Achats d’équipement(s) s…

Santé

Activités de loisirs

Pas de dépenses particul…

0

28,9%

15,4%

11,4%

73 (18,5 %)

41 (10,4 %)

10 (2,5 %)

7 (1,8 %)

35 (8,9 %)

100 200

Oui
Non

300

Hôtel
Gîte
Chambre d'hôte
Camping
Camping car / Fourgon amén…
Voiture
Familles / Amis
Lycée (pour les groupes, via l'…

1/3

260 (65,8 %)

205 (51,9 %)

207 (52,4 %)

156 (39,5 %)



Pensez-vous revenir dans le Cantal ?

Recommanderiez-vous cette destination ?

À combien estimez-vous votre dépense en globalité lors de votre séjour
dans le Cantal (hors inscription UTPMA) ?

99,7%

99,5%

34,2%

23%

20,3%

Oui
Non

Oui
Non

Moins de 50€ Entre
50€ et 100€ Entre
100€ et 200€ Entre
200€ et 300€ Entre
300€ et 400€ Entre
400€ et 500€ Plus
de 500€



Si non, pourquoi ?
5 réponses

Mieux vous connaître

Votre catégorie d'âge :

Faites-vous partie d'un club ?

Beaux paysages

destination sport nature

Les paysages et les gens

Je suis de souche auvergnate

Je veux garder le cantal pour moi 😄

29,9%

16,2%

61,6%

38,4%

25,9%

25,7%

Oui
Non

Cadet
Junior
Espoir
Sénior
Master 1
Master 2
Master 3 et plus



Vous êtes :

73,1%

26,9%

Une femme
Un homme

 Forms

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

